Zakopane 2013-12-30

ZARZADZENIE WEWNETRZNE NR 13/2013
PREZESA ,,ZAKOPIANSKIEGO TBS”
Tatrzanska Komunalna Grupa Kapitatowa Sp. z 0.0.

Dotyczy: Regulaminu rozliczania kosztow mediow dotyczacych lokali
bedacych wiasnoscig Zakopianskiego TBS.

§1

Zarzadzam wprowadzenie Regulaminu rozliczania kosztow mediéw dotyczacych
lokali bedacych wiasnosciq Zakopianskiego TBS Tatrzanska Komunalna Grupa

Kapitatowa Sp. z 0.0.

§2

Za poinformowanie pracownikéw dziatu ksieggowego czynie odpowiedzialnym
Dyrektora Finansowego Pana Andrzeja Zubka, za umieszczenie regulaminu na
stronie internetowej czynie odpowiedzialnym Dyrektora ds. zarzadzania i marketingu
Pana Romana Nowaka.

§3
Integralng czescia niniejszego zarzadzenia jest Regulamin rozliczania kosztéw

mediéw dotyczgcych lokali bedacych wiasnoscig Zakopianskiego TBS Tatrzanska
Komunalna Grupa Kapitatowa Sp. z 0.0.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 01 stycznia 2014 roku.

mar inz. Atdr zej Ustupski



REGULAMIN ROZLICZANIA KOSZTOW M}L‘DIOW DOTYCZACYCH LOKALI
BEDACYCH WLASNOSCIA ,,ZAKOPIANSKIEGO TBS” TATRZANSKA
KOMUNALNA GRUPA KAPITALOWA SP. Z 0.0.

§ 1.
WPROWADZENIE
1. Regulamin okresla zasady:
1) rozliczania kosztow energii cieplnej na cele ogrzewania (c.0.)
2) rozliczania kosztow podgrzania wody uzytkowej (c.w.u.)
3) rozliczania kosztéw dostawy wody i odprowadzenia kanalizacji
4) rozliczenia kosztow wywozu odpadéw komunalnych

2. Postanowienia niniejszego regulaminu maja zastosowanie do wszystkich lokali
mieszkalnych i uzytkowych stanowiacych wiasnosé ,.Zakopianskiego TBS” TKGK Sp. z 0.0.

3. Niniejszy regulamin obowiazuje od sezonu rozliczeniowego 1.01.2014 —31.12.2014 r.

82,
PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r., nr
89. poz. 625 — z pdzn. zm.).

2. Ustawa z dnia z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. z 2001 r., nr 97, poz. 1050 — z p6zn.
zm.),

3. Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz. U. 2006 nr 123 poz. 858 z pézn. zm.)

4. Ustawa z dnia 13 wrzes$nia 1996 r. o utrzymaniu porzadku i czystosci w gminach (Dz.U.
1996 Nr 132 poz. 622 z pézn. zm.)

5. Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. W sprawie okreslenia
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U. Z 2006 r. Nr 127 poz.886).
6. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. W sprawie okreslenia
przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U. Z 2002 r. Nr 8 poz. 70).

7. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 9 pazdziernika 2006 r. w sprawie
szczegOblowych zasad ksztaltowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytulu zaopatrzenia
w cieplo (Dz. U. z 2006 r.. nr 193. poz. 1423).

8. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 6 listopada 2008 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2008 r.,
Nr 201, poz. 1238 — z p6zn. zm.).

9. UCHWALA NR XXXIX/528/2013 RADY MIASTA ZAKOPANE z dnia 25 kwietnia
2013 roku w sprawie przyjecia Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie
Gminy Miasto Zakopane

§3.
UZYTE OKRESLENIA
1. Lokal - to lokal mieszkalny lub uzytkowy (o innym przeznaczeniu niz lokal mieszkalny)
2. Wilasciciel nieruchomosci — ,.Zakopianskie TBS” TKGK Sp. z 0.0.
3. Zarzadca nieruchomosci — . Zakopianskie TBS” TKGK Sp. z 0.0.



4. Uzytkownik lokalu — osoba fizyczna lub prawna posiadajaca tytul prawny do korzystania
z lokalu lub osoba korzystajaca z lokalu bez podstawy prawnej,

5. Lokal opomiarowany - lokal wyposazony w urzadzenia pomiarowe (cieplomierze.
podzielniki kosztéw c.o., wodomierze) spelniajace wymagania na podstawie odrgbnych
przepisow.

6. Lokal nieopomiarowany - lokal nie wyposazony w odpowiednie urzadzenia pomiarowe.

7. Wezel cieplny — polaczone ze soba urzadzenia lub instalacje stuzace do zmiany rodzaju lub
parametrow nosnika ciepla dostarczanego z sieci cieplowniczej oraz regulacji ilosci ciepla
dostarczonego do instalacji odbiorczych,

8. Instalacja odbiorcza - polaczone =ze soba urzadzenia lub instalacje stuzace
do transportowania ciepla z wezléw cieplnych do odbiorcow ciepla

9. Podzielnik kosztéw ciepla — urzadzenie montowane na grzejnikach centralnego
ogrzewania stuzace do podzialu kosztu ciepla, okreslonego na podstawie rachunkow za
ogrzewanie budynku, pomiedzy poszczegélnych lokatorow wielorodzinnego budynku
mieszkalnego.

10. Cieplomierz lokalowy — urzadzenie pomiarowe sluzace do pomiaru ilosci ciepla
zuzytego do ogrzania lokalu z instalacji c.o.

11. Wodomierz lokalowy — urzadzenie sluzace do pomiaru ilosci zuzytej cieplej wody
(c.w.u.) lub zimnej wody (z.w.) uzytkowej w danym lokalu

12. Zaméwiona moc cieplna — ustalona przez odbiorcg najwigksza moc cieplna, jaka w ciggu
roku wystepuje w danym obiekcie dla warunkéw obliczeniowych, ktéra zgodnie z warunkami
technicznymi oraz z wymaganiami technologicznymi dla tego obiektu jest niezbedna
do zapewnienia:

1) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza w
pomieszczeniach,

2) prawidlowej pracy innych urzadzen lub instalacji,

13.0Oplata stala — jest to oplata, Wtasciciel budynku placi sprzedawcy bez wzgledu na ilosé
faktycznie pobieranej energii cieplnej. Na oplate stala wplyw maja nastepujace jej sktadniki:
1) oplaty za zaméwiong moc cieplng do celéw c.o. i c.w.u. wyrazonej w zt/MW — stanowi
ona iloczyn zaméwionej mocy cieplnej przez odbiorce oraz ceny za zaméwiona moc cieplna
dla danej grupy taryfowej — jest pobierana w 12 miesi¢cznych ratach;

2) Oplata za uslugi przesylowe mocy zamoéwionej c.o. i c.w.u. wyrazonej w zZt/MW -
stanowi ona iloczyn

zamOwionej mocy cieplnej przez odbiorcg oraz sumy stawek oplat stalych za ustugi
przesylowe dla danej grupy taryfowej — jest pobierana w 12 miesigcznych ratach:

3) Oplata abonamentowa naliczana za kazdy punkt pomiarowy wyrazona w zl/szt:

4) Oplata za nos$nik ciepla — stanowi iloczyn ilosci nosnika ciepla dostarczonego do
napelnienia i uzupelnienia ubytkéw wody w instalacjach odbiorczych, ustalonej na podstawie
odczytow wskazan ukladu pomiarowo — rozliczeniowego zainstalowanego w wezle cieplnym
oraz ceny nosnika ciepla dla danej grupy taryfowej. oplata pobierana jest za kazdy okres,
w ktorym dostarczono nosnik ciepla:

5) oplaty za dodatkowo zlecone przez odbiorce uslugi i czynnosci;

14.0Oplata zmienna — oplata:

1) za dostarczone cieplo na cele c.o0. i c.w.u. — stanowi iloczyn ilosci dostarczonego ciepla,
ustalonej na podstawie odczytow wskazan ukladu pomiarowo - rozliczeniowego
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zainstalowanego w wezle cieplnym oraz ceny ciepla dla danej grupy taryfowej — jest
pobierana w kazdym miesigcu, w ktérym dostarczono cieplo, wyrazona jest w z/GlJ:

2) Za uslugi przesylowe na cele ¢.0. i c.w.u. — stanowi iloczyn ilosci dostarczonego ciepla,
ustalonej na podstawie odczytow wskazan ukladu pomiarowo - rozliczeniowego,
zainstalowanego w wezle cieplnym oraz sumy stawek oplat zmiennych za ustugi przesylowe
dla danej grupy taryfowej — jest pobierana w kazdym miesigcu w ktérym dostarczono cieplo,
wyrazona jest w z/GJ.

15. Sezon grzewczy — okres, w ktorym warunki atmosferyczne powoduja koniecznos¢
ciaglego dostarczania ciepla w celu ogrzewania obiektu,

16. Okres rozliczeniowy — okres 12-to miesigcznym zawierajacym si¢ od 1 stycznia do 31
grudnia kazdego roku.

17. Koszt zakupu energii cieplnej — to suma wszystkich kosztéw poniesionych przez
odbiorce na zakup energii cieplnej w danym okresie rozliczeniowym (patrz ust. 13 i 14),

18. Koszt dostarczenia wody i odprowadzenia Sciekéw — koszt wyliczony na podstawie
otrzymanych faktur VAT potwierdzajacych dostarczenie do danego budynku zimnej wody,
w tym zimnej wody do podgrzania, koszt obejmuje réwniez odprowadzenie nieczystosci
plynnych.

19. Stawka przedplaty jednostkowej:

1) w przypadku c.o. — to stawka wyrazona w zl/m2/m-c, stanowiaca podstawe do wyliczenia
zaliczki oplat za cieplo,

2) w przypadku c.w.u. - to stawka wyrazona w z{/m*/0s./m-c
3) w przypadku z.w. - to stawka wyrazona w zl/m*/0s./m-c

4) odpadéw komunalnych — zl/os./m-c lub zgodnie ze stosowng uchwalg Rady Miasta
Zakopane

20. Jednorazowy zwrot/doplata — to réznica pomi¢dzy jednostkowa stawka rzeczywista,
a stawka przedplaty wynikajaca z rozliczenia mediow w danym okresie rozliczeniowym,
21. C.O. — centralne ogrzewanie,

22. Z.W. — zimna woda uzytkowa

23. C.W.U. - ciepla woda uzytkowa

§ 4.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Podstawa rozliczenia kosztow mediow (c.0., z.w., c.w.u.) dostarczonych do danego
budynku przez Sprzedawce sa catkowite koszty poniesione na zakup tych mediéw (c.o0., z.w.,
c.w.u.) dla danego budynku oraz koszt wykonania ustugi rozliczenia przez firme zewnetrzna.
2. Rozliczenie z uzytkownikami lokali mieszkalnych i uzytkowych jest dokonywane
w oparciu o koszty, o ktérych mowa w ust. 1.
3. Koszt zakupu mediow, o ktdrych mowa w ust. 1 rozlicza si¢ w czgsci dotyczacej:
1) zakupu energii cieplnej — wg metody wykorzystujacej wskazania podzielnikow kosztow
c.0. lub cieplomierzy lokalowych (w przypadku ich wystgpowania) lub w przypadku braku
takich urzadzen — poprzez podzial kosztu zakupu energii cieplnej na metry kwadratowe
powierzchni uzytkowej lokali w danym budynku
2) podgrzania wody — wg metody wykorzystujacej wskazania wodomierzy c.w.u. lub zapisow
szczegolowych zawartych w niniejszym regulaminie,
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3) dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekéw - wg metody wykorzystujacej wskazania
wodomierzy z.w. lub zapiséw szczegélowych zawartych w niniejszym regulaminie,

4. Rozliczenia kosztu energii cieplnej w budynkach, w ktorych wystepuje centralne
ogrzewanie wykonywane sa na podstawie umowy rozliczeniowej, ktora zawiera
Zarzadca/Wlasciciel nieruchomosci z firma zewngtrzna lub w przypadkach szczegélnych
rozliczenie takie wykonuje Zarzadca nieruchomosci.

5. Za powierzchni¢ ogrzewana centralnie uwaza si¢ powierzchni¢ uzytkowa lokali
mieszkalnych 1 uzytkowych. Nie wlicza si¢ do powierzchni ogrzewanej centralnie — loggii,
balkon6éw, taraséw, itp. Instalacja na klatkach schodowych, korytarzach, w suszarniach.
pralniach, itp. pomieszczeniach wspodlnego uzytku ujmowana jest w bilansie cieplnym
budynku.

6. Rozliczenie kosztow zakupu mediow przeprowadza si¢ po zakonczeniu kazdego roku
kalendarzowego (za okres 12 miesigcy) w terminie do dnia 31 marca nastgpnego roku.

7. Sezon grzewczy obowiazuje w terminie od 15 wrzesnia danego roku do 15 maja roku
nast¢pnego. Po zakonczeniu sezonu grzewczego Zarzadca nieruchomosci zleca dostawcy
ciepla wylaczenie centralne ogrzewania w budynku chyba, ze wystepujace warunki
atmosferyczne nie gwarantuja zapewnienia minimalnej temperatury 16 stopni Celsjusza
w lokalach mieszkalnych i uzytkowych.

8. Na podstawie rozliczenia kosztéw mediéw, o ktérych mowa w ust. 1 Zarzadca
nieruchomosci ustala stawke przedplaty jednostkowej zgodna z §3 ust. 19 z uwzglednieniem
procentowego wzrostu cen Dostawcy mediow.

9. Stawka przedplaty jednostkowej stanowi podstawe do wyliczenia miesigcznej zaliczki na
koszty mediow dla uzytkownikéw lokali, ktéra obowiazywaé bedzie w nastepnym okresie
rozliczeniowym.

10. Uzytkownicy wszystkich lokali korzystajacy z mediow obowigzani sa wnosi¢ miesieczne
zaliczki na poczet kosztow zakupu tych medidéw.

11. Kwota stanowiaca roznice pomiedzy suma naleznych do wniesienia zaliczek przez
uzytkownikow lokali na poczet kosztow medidow (c.0., zw., c.w.u), a kosztami
poszczegdlnych mediow (c.o., z.w., c.w.u.) stanowi kwote rozliczenia tych mediow, ktora
w przypadku:

1) powstania nadwyzKki oplat ustalonych ponad naleznosci z tytulu rzeczywistych kosztow
zuzytego medium (wynikajaca z rozliczenia) zostaje zaliczona w poczet przysztych zaliczek
na koszty mediéw lub zwrécona uzytkownikowi lokalu,

2) powstania niedoplaty odbiorca-uzytkownik zobowigzany jest uisci¢ ja jednorazowo
w terminie jednego miesigca od daty otrzymania rozliczenia pod rygorem naliczenia
ustawowych odsetek za zwloke w regulowaniu zalegtosci.

12. Koszt eksploatacji, legalizacji oraz wymiany urzadzen pomiarowych sluzacych do
rozliczania kosztow mediow (wodomierzy zw. i c.w.u., podzielnikow Kkosztéow c.o..
cieplomierzy lokalowych) obciaza uzytkownikow lokali mieszkalnych i ustugowych.

13. Kazdorazowo montaz urzadzenia pomiarowego musi zosta¢ zatwierdzony, a urzadzenie
pomiarowe zaplombowane przez Zarzadce nieruchomoscei — lub firme zewnetrzna dzialajaca
na jego zlecenie.

14. Reklamacje:

1) Uzytkownik lokalu ma prawo wnies$¢ reklamacje dotyczaca rozliczenia kosztow danego
medium i wnoszonych zaliczek.



2) Wnhiesiona reklamacja nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowigzku uregulowania
naleznosci. Jezeli uzytkownik nie ureguluje naleznosci w wyznaczonym terminie, a jego
reklamacja nie zostanie uwzgledniona, uzytkownik bedzie obowiazany obok naleznosci
glownej pokry¢ rowniez odsetki za zwloke w wysokosci ustawowe;.

3) Reklamacje wnosi si¢ na pi$mie w terminie do 21 dni od daty otrzymania informacji
o rozliczeniu kosztéw i wnoszonych zaliczek dotyczacych danego medium.

4) Whniesiona reklamacj¢ rozpatruje si¢ w terminie 30 dni. Termin ten moze zosta¢ wydtuzony
w przypadku, gdy dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest sprawdzenie poprawnosci
dzialania urzadzen pomiarowych, termostatow itp.

5) Wartos¢ uwzglednionej reklamacji dot. rozliczenia kosztéw ogrzewania lokalu
i wnoszonych zaliczek, ktéra nie wynikla z winy Zarzadcy budynku dodaje si¢ do kosztow
ogrzewania budynku w roku nastepujacym po roku ktérego dotyczylo reklamowane
rozliczenie.,

§5.
SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTAWY WODY
I ODPROWADZENIA $CIEKOW NA POSZCZEGOLNE LOKALE

1. Rozliczenie kosztow wody (zimnej wody uzytkowej oraz zimnej wody uzytkowej do
podgrzania) i odprowadzania $ciekow z uzytkownikami lokali dokonywane jest raz w roku
na podstawie  wskazan wodomierzy (traktowanych jako podzielniki kosztow),
zainstalowanych na wszystkich punktach poboru wody, w sposéb gwarantujacy catkowity
pomiar wody dostarczonej do lokalu.

2. Rozliczenie wg zapisu ust. 1 nast¢puje tylko wtedy, gdy réwnoczesnie sa spelnione
nastgpujace warunki:

1) wodomierz(e) posiada wazng ceche legalizacyjna;

2) wodomierz(e) jest sprawny technicznie:

3) wodomierz(e) jest zabudowany zgodnie z przepisami:
4) wodomierz(e) ma nienaruszong plombe legalizacyjna;

5) wodomierz(e) ma nienaruszona plombe zabezpieczajaca zalozona przez zarzadce
nieruchomosci.

3. W budynku calkowicie opomiarowanym rozliczenie kosztow na poszczegdlnych
uzytkownikow lokali dokonuje si¢ w sposob nastepujacy:

1) lokale spelniajace warunki okreslone w §5 ust. 1 i 2 - koszt zuzycia réwny jest wartosci
wody i kanalizacji wg rzeczywistych wskazan wodomierzy w lokalu. Réznica pomiedzy
zuzyciem wody wg wodomierza gléwnego, a wyliczonym zuzyciem z wodomierzy
indywidualnych (podlicznikéw z.w. oraz c.w.u.) zostanie podzielona na wszystkie lokale,
wprost proporcjonalnie do wyliczonego zuzycia wody w poszczeg6Inym lokalu.

2) Rozliczanie zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow na podstawie wodomierza
(podlicznika z.w. oraz ¢.w.u.) ma zastosowanie w przypadku opomiarowania wszystkich uje¢
wodnych, z ktorych korzysta uzytkownik lokalu. Zainstalowane wodomierze indywidualne
(w przypadku calkowitego opomiarowania budynku) traktowane sa jako podzielniki kosztow.

4. W budynku czeSciowo opomiarowanym rozliczenie kosztow na poszczegdlnych
uzytkownikow lokali odbywa si¢ wg nast¢pujacych zasad:

1) lokale spelniajgce warunki okreslone w §5 ust. 1 i 2:

Koszt zuzycia rowny jest wartosci wody wg rzeczywistych wskazan wodomierzy w lokalu.



2) lokale, w ktorych nie sa spelnione warunki okreslone w §5 ust. 11i2:

Koszt rowny jest r6znicy pomiedzy zuzyciem wody wg wodomierza gldwnego, a: zuzyciem
z wodomierzy indywidualnych (pkt 1), naliczonych ryczaltow (pkt 3, pkt 4). Uzyskana
roznica podzielona zostanie przez ilo$¢ osob zamieszkalych/uzytkujacych we wszystkich
lokalach nieopomiarowanych, a nastgpnie wyliczone na osobg¢ zuzycie zostanie pomnozone
przez ilos¢ osob w rozliczanym lokalu.

3) Ujecia wodne w budynku wykorzystywane wspoélnie (np. WC) rozliczane beda wedlug
ilosci 0s6b z nich korzystajacych.

4) Koszt zuzycia wody i odprowadzenia $ciekéw dla pomieszczen wykorzystywanych
wspolnie okreslaja odczyty urzadzen pomiarowych. W przypadku braku urzadzenia
pomiarowego zostaja rozliczone ryczaltem w wysokosci 1,50 m3/osobe/miesiac.

5) Rozliczanie zuzycia wody i odprowadzenia S$ciekow na podstawie pkt 4 ma
zastosowanie w przypadku opomiarowania pozostalych uj¢¢ wodnych, z ktérych
korzystaja uzytkownicy lokali.

5. Oplaty abonamentowe za wodomierz gléwny rozliczane zostana proporcjonalnie do ilosci
lokali przylaczonych do wodomierza gléwnego.

6. W przypadku, gdy okres nieopomiarowania lokalu nie obejmuje calego okresu
rozliczeniowego, wowczas zasady rozliczania okreslone w ust. 3 i ust. 4 pkt. 1 stosuje si¢
odpowiednio do cze¢sci okresu rozliczeniowego, z doktadnosceia do 1 miesiaca.

7. W przypadku zgloszenia przez uzytkownika lokalu uszkodzenia wodomierza lub
wodomierzy, podstawa do rozliczenia zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow w tym lokalu,
poczawszy od daty zamknigcia poprzedniego okresu rozliczeniowego do daty wymiany
wodomierza(-y) (z dokiadnoscia do 1 miesiaca) bedzie Sredniomiesigczne zuzycie wody
przypadajace na 1 osobe w poprzednim okresie rozliczeniowym.

8. Brak zgloszenia usterki wodomierza lub wodomierzy w lokalu spowoduje rozliczenie
zuzycia wody w tym lokalu jak dla lokali nie wyposazonych w wodomierze. Naliczenie jest
dokonywane wstecz, za okres od daty zamknigcia poprzedniego okresu rozliczeniowego
do dnia usunigcia usterki (z dokladnoscia do | miesiaca) oraz niezaleznie od ilosci
uszkodzonych urzadzen pomiarowych. Usunigecie wady wodomierza winno zostac
potwierdzone przez Zarzadce nieruchomosci i odnotowane w stosownym protokole,
a wodomierz musi zosta¢ powtornie zaplombowany przez Zarzadcg nieruchomosci.

9. W przypadku stwierdzenia samowolnej ingerencji uzytkownika lokalu w dzialanie
wodomierza — uzytkownik lokalu obciazony zostanie za zuzyta wode¢ i odprowadzone scieki
zgodnie z §5 ust. 4 pkt. 2 i dodatkowo dociazony o 50% wyliczonego kosztu. Naliczenie
dokonywane jest wstecz, poczawszy od zamkniecia (rozliczenia) poprzedniego okresu.
Nielegalny pobor wody stanowi przestepstwo i podlega zawiadomieniu wlasciwych
organdw Scigania.

10. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu — poprzedni oraz obecny uzytkownik
zobowiazany jest do zgloszenia si¢ do Zarzadcy nieruchomosei w celu dokonania odezytu
posredniego wodomierzy oraz spisania protokolu z odczytéw urzadzen pomiarowych.
Rozliczenie lokalu ze zmiang uzytkownika nastapi po zakonczeniu okresu rozliczeniowego
zgodnie z zapisami § 4. ust. 7.

11. W przypadku gdy w budynku znajduja si¢ lokale uzytkowe dopuszcza si¢ mozliwos¢
ustalania kosztu zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow dostarczonej do lokalu uzytkowego
w wysokosci innej, niz wyliczonej wg zasad opisanych w ust. 3, 4, 5.



12. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ zastosowanie innej metody oszacowania
zuzycia wody 1 odprowadzenia $ciekow w lokalu, w szczegdlnosei szacunkowe zuzycie wody
mozna przyja¢ w wysokosci zuzycia z poprzedniego okresu rozliczeniowego.

13. Odczyty stanéow wodomierzy dokonywane sa przez uprawnione przez Zarzadcg
nieruchomosci osoby. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest udostepni¢ dany lokal w celu
przeprowadzenia czynnosci majacych na celu ustalenie stanéw licznikéw i poprawnosci ich
dziatania, kontreli plomb itp.

14. O terminach odczytow wodomierzy uzytkownicy lokali beda powiadamiani przez
Zarzadce nieruchomosci poprzez wywieszenie ogloszen na klatce schodowej budynku.
Odezyty wodomierzy kazdorazowo wykonywane beda w dwoch terminach. W uzasadnionych
przypadkach uzytkownik lokalu moze sam dokonaé¢ odczytu wodomierza i dostarczy¢ go
w formie oswiadczenia do siedziby Zarzadcy nieruchomos$ci w nieprzekraczalnym terminie
do dnia 14 stycznia roku nastgpujacego po okresie rozliczeniowym. Po uplywie tego terminu
uzytkownik lokalu, ktory nie udostgpnil lokalu do odczytu i nie przekazal o$wiadczenia
o stanie wodomierza zostanie rozliczony zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 15.

15. Zarzadca nieruchomosci w przypadku uporczywego uchylania si¢ uzytkownika danego
lokalu od wpuszczenia do lokalu osoby uprawnionej, ustali zuzycie wody/kanalizacji dla
lokalu poprzez przyjecie ryczaltu w wysokosci okreslonej w § 5. ust. 4 pkt. 3

§6.
ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW PODGRZANIA WODY
1. Koszt podgrzania wody zostanie ustalony w nastgpujacy sposob:

1) Koszt energii zuzytej do podgrzania wody . zostanie wyliczony na podstawie odczytu
cieplomierza zainstalowanego w wezle cieplowniczym na instalacji c.w.u. W
przypadku braku takiego cieplomierza koszt energii zuzytej do podgrzania wody
zostanie wyliczony na podstawie zuzycia energii cieplnej w miesiacach letnich (lipiec
— sierpien), w ktorych wylaczone jest c.o. danego budynku.

2) llo$¢ wody cieplej zuzytej przez mieszkancéw zostanie ustalony na podstawie sumy
odczytéw wszystkich wodomierzy lokalowych cieplej wody. Odczyty dokonuje si¢ w
sposob opisany w §35

3) Koszt podgrzania 1 m3 cieplej wody otrzymujemy przez podzielenie kosztu energii
zuzytej do podgrzania wody ( okreslonej w punkcie 1) przez ilos¢ zuzytej cieplej
wody ( okreslonej w punkcie 2).

4) Indywidualny koszt podgrzania cieplej wody dla danego lokalu oblicza sie¢ jako
iloczyn kosztu podgrzania 1 m3 cieplej wody i ilosci m3 zuzytej cieplej wody w tym
lokalu

2. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ zastosowanie innej metody oszacowania
kosztu podgrzania c.w.u., w szczegélnosci koszt podgrzania 1 m® c.w.u. mozna przyjaé
w wysokosci przyjetej dla poprzedniego okresu rozliczeniowego.

3. Do wyliczenia ilosci zimnej wody zuzytej do podgrzania oraz odprowadzonych Sciekow
przypadajacej na poszczegolnych uzytkownikow lokali przyjmuje si¢ takie same zasady jak
opisane w §5.



§7
ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ DOSTARCZONEJ
DO OGRZEWANIA LOKALI

1. Koszty centralnego ogrzewania (c.0.) dotyczace danego okresu rozliczeniowego rozliczane
sa miedzy uzytkownikéw lokali mieszkalnych i uzytkowych lokali uzytkowych zasilanych
z sieci cieplowniczej dostawcy energii cieplnej na podstawie catkowitego kosztu
zakupionego ciepla dla danego budynku. naliczonego fakturami dostawcy ciepla
W nastepujacy sposob:

1) W budynkach wyposazonych w podzielniki kosztéw c.o0.:

a) oplaty stale (abonament, przesyl mocy zamdéwnionej, oraz oplaty za zaméwiona moc
cieplna) podzial pomiedzy wszystkie lokale mieszkalne i uzytkowe proporcjonalnie do ich
powierzchni.

b) oplaty zmienne wspélne (dotycza korytarzy i klatek schodowych) — stanowia 30% oplaty
zmiennej i sa rozliczane na podstawie powierzchni lokali mieszkalnych i uzytkowych

c¢) oplaty zmienne indywidualne — stanowia 70% oplaty zmiennej i sa rozliczane wedlug
indywidualnych wskazan podzielnikéw kosztéw c.0., zamontowanych na grzejnikach w
lokalach mieszkalnych i uzytkowych.

2) W budynkach wyposazonych w cieplomierze lokalowe:

a) oplaty stale (abonament, przesyl mocy, oraz oplaty za zaméwiona moc cieplna) podzial
pomigdzy wszystkie lokale mieszkalne i uzytkowe proporcjonalnie do ich powierzchni.

b) oplaty zmienne wspélne (dotycza korytarzy i klatek schodowych) — stanowia 30% oplaty
zmiennej i sa rozliczane na podstawie powierzchni lokali mieszkalnych i uzytkowych

c) oplaty zmienne indywidualne — stanowia 70% oplaty zmiennej i sa rozliczane wedlug
indywidualnych  wskazan cieplomierzy lokalowych, zamontowanych w lokalach
mieszkalnych i uzytkowych.

3) W budynkach nie wyposazonych w cieplomierze lokalowe i podzielniki kosztéw c.o.:

a) rozliczenie nastapi na podstawie faktur za okres roku kalendarzowego za dostarczong
energie dla kazdego wezla (c.0.). Na tej podstawie zostanie wyliczona stawka za 1 m’
powierzchni grzewczej w budynkach zasilanych z konkretnego wezla, a nastgpnie stawka ta
zostanie pomnozona przez powierzchnie lokalu i w ten sposob okreslony zostanie koszt
centralnego ogrzewania obciazajacy dany lokal.

2. Koszty centralnego ogrzewania (c.0.) dotyczace danego okresu rozliczeniowego rozliczane
sa miedzy uzytkownikéw lokali mieszkalnych i uzytkowych znajdujacych sie
w budynkach zasilanych z lokalnych Kotlowni na podstawie faktur za paliwo oraz Koszty
obstugi kotlowni w nastepujacy sposob:

1) W budynkach wyposazonych w podzielniki kosztow c.o.:

a) oplaty zmienne wspdélne (dotycza korytarzy i klatek schodowych) — stanowia 40% oplaty
zmiennej i sa rozliczane na podstawie powierzchni lokali mieszkalnych i uzytkowych

b) oplaty zmienne indywidualne — stanowig 60% oplaty zmiennej i sa rozliczane wedlug
indywidualnych wskazan podzielnikow kosztow c.0., zamontowanych na grzejnikach w
lokalach mieszkalnych 1 uzytkowych.

2) W budynkach wyposazonych w cieplomierze lokalowe:

a) oplaty zmienne wspélne (dotycza korytarzy i klatek schodowych) — stanowia 40% optaty
zmiennej i sg rozliczane na podstawie powierzchni lokali mieszkalnych i uzytkowych



b) oplaty zmienne indywidualne — stanowia 60% optaty zmiennej i sa rozliczane wedlug
indywidualnych  wskazan cieplomierzy lokalowych, zamontowanych w lokalach
mieszkalnych i uzytkowych.

3) W budynkach nie wyposazonych w cieplomierze lokalowe i podzielniki kosztow c.o0.:

rozliczenie nastapi na podstawie faktur za okres roku kalendarzowego za dostarczona energie
dla kazdego wezla (c.0.). Na tej podstawie zostanie wyliczona stawka za 1 m* powierzchni
grzewceze) w budynkach zasilanych z konkretnego wezla, a nastgpnie stawka ta zostanie
pomnozona przez powierzchnie lokalu i w ten sposob okreslony zostanie koszt centralnego
ogrzewania obciazajacy dany lokal.

3. Indywidualne rozliczenie kosztow c.o. w budynkach, w ktérych instalacja c.0. wyposazona
jest w urzadzenia regulacyjne i pomiarowe przynajmniej w 60% wykonuje specjalistyczna
firma, ktéra dysponuje systemem rozliczeniowym odpowiednim dla oferowanych przez siebie
urzadzen pomiarowych.

4. Zarzadca nieruchomosci moze wykonywaé samodzielnie rozliczenie kosztow c.o. dla
danego budynku w przypadku opisanym w ust. 2 pkt 3.

5. W budynkach nie wyposazonych w urzadzenia regulacyjne i pomiarowe rozliczenie
kosztéw wykonuje Zarzadca nieruchomosci na zasadach opisanych w ust. 1 pkt 3 oraz ust. 2
pkt. 3.

6. Uzytkownicy lokali mieszkalnych i uzytkowych otrzymuja pisemne, imienne rozliczenie
kosztow c.o.

7. Koszty rozliczenia ciepla nie stanowia Kkosztu c.0. Uzytkownik lokalu wnosi je
w wysokosci okreslonej w pisemnym rozliczeniu, o ktérym mowa w ust. 3

8. Lokale wyposazone w podzielniki kosztow ciepla zainstalowane na grzejnikach rozliczane
s3 na podstawie wskazan tych podzielnikéw, natomiast lokale wyposazone w cieplomierze
lokalowe rozliczane sa na podstawie cieplomierzy indywidualnych.

9. Lokale nie posiadajace podzielnikow kosztow c.o., lub cieplomierzy indywidualnych
w budynkach, w ktorych instalacje centralnego ogrzewania sa wyposazone w urzadzenia
regulacyjne i pomiarowe w co najmniej 60% lokali, rozliczane sg na podstawie Sredniego
kosztu ogrzania 1 m* powierzchni zwigkszonego wskaznikiem 1,5.

10. W przypadku wystapienia zapotrzebowania na zamontowanie/demontaz dodatkowego
urzadzenia  grzewczego, lub  zmiany urzadzenia  grzewczego  powodujacego
zwigkszony/zmniejszony pobor energii cieplnej dla danego lokalu, uzytkownik lokalu
zobowiazany jest powiadomi¢ Zarzadce nieruchomosci przed przystapienia do zamierzonego
wykonania zmiany w celu uzyskania zgody Wiasciciela nieruchomosci oraz opomiarowania
grzejnika we wlasciwy, zgodny z prawem sposob.

11. W przypadku wykonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 10 bez uzyskania zgody oraz
stosownej opinii Wlasciciela nieruchomo$ci do czasu opomiarowania urzadzenia
grzewczego znajdujacego si¢ w danym lokalu rozliczenie energii cieplnej zostanie obliczone
ryczaltowo zgodnie z ust. 9 Regulaminu.

12. Uzytkownik lokalu mieszkalnego lub uzytkowego zobowigzany jest w wyznaczonym
terminie udostgpnié¢ lokal lub wskaza¢ osobg, ktéra opickuje si¢ danym lokalem i udostepni
lokal - Zarzadcy nieruchomosci lub osobie dzialajacej na jego zlecenie w celu dokonania
odczytow, sprawdzenia plomb i weryfikacji stanu faktycznego instalacji c.o.

13. W przypadku, gdy Uzytkownik lokalu:
- uszkodzil plombg na urzadzeniach pomiarowych
- uszkodzil urzadzenie pomiarowe



Woéwezas Uzytkownik lokalu pokrywa koszty zwiazane z legalizacja plomb, wymiana
uszkodzonych urzadzen pomiarowych.

14. W przypadku gdy uzytkownik lokalu dwukrotnie nie umozliwil dokonania odczytu
urzadzen pomiarowych pomimo powiadomienia przez Zarzadce¢ o terminach wykonywanych
odczytow z 7 dniowym wyprzedzeniem w postaci wywieszonego ogloszenia na klace
schodowej budynku, wowczas dokonuje si¢ rozliczenia za dany okres rozliczeniowy
obciazajac uzytkownika lokalu kosztami obliczonymi zgodnie z ust. 9 Regulaminu.

15. W przypadku uszkodzenia urzadzenia pomiarowego nie z winy uzytkownika (wada
ukryta) rozliczenie danego pomieszczenia nastepuje na podstawie sredniego kosztu ogrzania
1 m? lokalu mieszkalnego lub uzytkowego w budynku w danym okresie rozliczeniowym.

16. W przypadku stwierdzenia samowolnej ingerencji Uzytkownika lokalu w dzialanie
ukladu pomiarowego — Uzytkownik lokalu rozliczony zostanie za koszty c.o. zgodnie z ust. 9
regulaminu. Naliczenie dokonywane jest wstecz, poczawszy od zamknigcia (rozliczenia)
poprzedniego okresu do momentu usuni¢cia nieprawidlowosci. Nielegalny pobér energii
cieplnej stanowi przestepstwo i podlega zawiadomieniu wlaSciwych organéw §cigania.
17. Zauwazone uszkodzenia podzielnikow kosztow c.o. oraz instalacji c.o. nalezy zglasza¢
w trybie natychmiastowym w siedzibie Zarzadcy nieruchomosci telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej, na nr kontaktowe ktére znajduja si¢ w gablotach
informacyjnych na klatkach schodowych budynku. W przypadku braku zgloszenia takiego
uszkodzenia lokal zostanie rozliczony jak w ust. 15 Regulaminu.

18. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu dokonany zostanie dodatkowy odczyt wskazan
urzadzen pomiarowych przez Zarzadce nieruchomosci lub firme wykonujaca rozliczenie
kosztow c.o. Wskazniki odczytu odnotowane zostana w protokole zdawczo-odbiorczym
w celu umozliwienia indywidualnego rozliczenia kosztéw c.o. Rozliczenie uzytkownika
opuszczajacego lokal nastapi w chwili  rocznego rozliczenia calego budynku. Koszty
zwiazane z dodatkowym odczytem obciazaja uzytkownika opuszczajacego lokal.

19. W celu wiasciwej eksploatacji cieplnej budynkéw i utrzymania odpowiedniego komfortu
cieplnego w poszczegdlnych mieszkaniach, uzytkownicy lokali zobowiazani sa do utrzymania
temperatury w zajmowanych lokalach na poziomie nie nizszym niz 16 stopni Celsjusza.

20. Decyzje o rozpoczeciu, zakonczeniu, przerwaniu i wznowieniu dostaw ciepla do budynku
budynkéw podejmuje Zarzadca nieruchomosci. Informacje w powyzszej sprawie umieszczane
beda w tablicach informacyjnych na klatkach schodowych budynku.

§ 8.
ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW ODBIORU NIECZYSTOSCI STALYCH
I SKLADOWANIA ICH NA WYSYPISKU

1. Kosztem wywozu nieczystosci stalych i skladowania ich na wysypisku obciazani sa
wszyscy uzytkownicy lokali mieszkalnych na zasadach okreslonych w stosownej Uchwale
Rady Miasta Zakopane dotyczacej przyjecia Regulaminu utrzymania porzadku i czystosci
na terenie Gminy Miasta Zakopane (na dzien sporzadzenia regulaminu jest to UCHWALA
NR XXXIX/528/2013 RADY MIASTA ZAKOPANE z dnia 25 kwietnia 2013 roku).

2. Oplata za gospodarowanie odpadami komunalnymi ustalana jest dla kazdego budynku
oddzielnie poprzez zlozenie przez  Wlasciciela nieruchomosci  deklaracji

o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

3. Na dzien sporzadzenia regulaminu jest to oplata naliczana od liczby osob zamieszkujacych
w lokalu mieszkalnym znajdujacym si¢ w danym budynku.

10



4. Liczbe oséb zamieszkujacych w danym lokalu ustala si¢ na podstawie o$wiadczenia

o liczbie osob, zlozonego przez uzytkownika lokalu u Zarzadcy nieruchomosci lub na
podstawie zawartej umowy najmu (dzierzawy) lokalu.

5. Uzytkownicy lokali mieszkalnych zobowiazani sa pod sankcja kar przewidzianych
prawem sklada¢ Zarzadcy nieruchomosci o$wiadczenie o ilosci osob zamieszkatych w lokalu
bezzwlocznie po zaistnialej zmianie liczby 0séb zamieszkujacych w lokalu.

6. Uzytkownicy lokali mieszkalnych za zgoda Wlasciciela nieruchomosci moga
indywidualnie sklada¢ deklaracje o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi. Warunkiem udzielenia zgody na powyzsze jest w szczegdlnosci wyrazenie
woli zlozenia deklaracji przez wszystkich najemcéw zamieszkujacych dana nieruchomos¢.

7. Uzytkownicy lokali uzytkowych zobowiazani sa pod sankcja kar przewidzianych prawem
sklada¢ indywidualnie deklaracje o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi w stosownej jednostce wyznaczonej przez Burmistrza Miasta Zakopane.

8. Zaistniale zmiany iloSci oséb zgloszone przez uzytkownikéw lokali mieszkalnych
w danym miesiagcu beda uwzgledniane w korekcie deklaracji o wysokosci oplaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi skladanej w miesiacu nastgpujacym po zgloszone;j
zmianie.

9. Decyzje o prowadzeniu segregacji nieczystosci statych lub jej braku podejmuje Wiasciciel
nieruchomosci na podstawie przeprowadzonego wywiadu wsrdd uzytkownikow lokali
w danym budynku.

10. W przypadku wytworzenia na danym budynku wigkszej ilosci odpadow komunalnych
anizeli wynika to z ze zlozonej deklaracji o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi i przyjetej normy, moze wystapi¢ dodatkowe obciazenie finansowe dla danej
nieruchomosci. Obciazenie to zostanie rozliczone proporcjonalnie do liczby o0séb
zamieszkujacych poszczegolne lokale w danym budynku.

11. W przypadku zadeklarowania na danym budynku selektywnej zbidérki odpadéw i nie
uzyskania wymaganych przepisami prawa pozioméw, moze wystapi¢ dodatkowe obciazenie
finansowe dla danej nieruchomos$ci. Obcigzenie 10 zostanie rozliczone proporcjonalnie do
liczby 0s6b zamieszkujacych poszczegolne lokale w danym budynku.

12. Zabrania si¢ uzytkownikom lokali mieszkalnych i uzytkowych pod karg sankcji
przewidzianych prawem - wyzbywania si¢ odpadéw niebezpiecznych, wielkogabarytowych,
odpadéw powstalych po remontach poprzez pozostawianie tych odpadéw w obrebie
$Smietnikdw lub na terenie przynaleznym do nieruchomosci.

13. Uzytkownicy lokali mieszkalnych i uslugowych w celu wyzbycia si¢ odpadéw, o ktorych
mowa w ust. 12 powinni zlozy¢ zamowienie wywozu tych odpadéw w wyznaczonej do tego
przez Burmistrza Miasta Zakopane jednostce. Po wyznaczeniu terminu wywozu uzytkownik
lokalu zobowigzany jest przygotowaé¢ w dniu wywozu odpady tak aby firma odbierajaca
odpady mogla je sprawnie usuna¢ z terenu nieruchomosci. Niedopuszczalne jest sktadowanie
odpadoéw, o ktérych mowa w ust. 12 w obrebie $mietnikéw lub na terenie przynaleznym do
nieruchomosci.

14. W przypadku udowodnienia uzytkownikowi lokalu mieszkalnego lub uslugowego
dokonania czynnosci opisanych w ust. 13 poniesie on koszt wywozu tych odpadéw,
a Zarzadca nieruchomosci powiadomi o tym fakcie stosowne organy.

§ 9!
W  sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majj
odpowiednie przepisy prawa lub w przypadku braku takich regulacji decyzje co do
dalszego post¢powania podejmie Wlasciciel nieruchomosci.
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